
 

札幌コンサートホール Kitara チケットセンターからの購入方法 
 

（注）中学校・高等学校Ａ編成はこれに該当しません。 

 
１	 店頭販売、電話予約、インターネットでのチケットの予約が可能です。 
 
２	 インターネット予約は、Kitaraホームページの公演情報「チケット購入」をクリック
し、インターネット対応システム「Gettii（ｹﾞｯﾃｨ）」への画面遷移により行えます。 

 
	 	 ３	 電話予約では、チケット引取を Kitaraチケットセンター店頭、郵送、セブンイレブン

店舗の中から選べます。Kitaraチケットセンター店頭引取、セブンイレブン引取の場
合の予約有効期限は原則予約成立日を含む５日間です。 
※Kitaraチケットセンター店頭での引取の場合、休館日の関係で予約有効期限が早ま
る場合があります。 
※郵送の場合、郵送料として 600円かかります 
※セブンイレブン引取の場合、１予約につき 162円の支払手数料と、１枚につき 108 
円の発券手数料がかかります。 

 
４	 インターネット予約 
①インターネット予約では、チケット引取はセブンイレブン店舗に限ります。 

	 	 	 	 ②インターネットを利用する場合、Gettii（ｹﾞｯﾃｨ）の登録が必要です。（無料） 
	 	 	 	 	 利用登録済みの方は、ＩＤとパスワードを入力してログインし、購入手続きを進め 

てください。 
	 	 	 	 ③支払方法は現金、クレジットカード、電子マネー「nanaco」です。 
	 	 	 	 ④インターネット予約では１予約につき 162円の支払手数料と１枚につき 108円の発 

券手数料がかかります。 
	 	 	 	 ⑤予約有効期限は原則予約成立日を含む５日間です。 
	 	  
５	 Kitaraチケットセンターの受付 

	 	 	 ・受付期間は７月２６日（金）～大会前日までです。 
・店頭	 10:00～17:00	 ※ただし、17:00以降に開演する公演がある日はその公演の開演
時間までとし、最長 19:00まで（休館日は休業）  

	 	 	 ・電話予約	 10:00～18:00（休館日は休業） 
	 	 	 ・Kitaraホームページ（24時間予約可能）※発売初日は 10:00～ 
 
	 	 ６	 取扱締切日 
	 	 	 	 チケット取扱期間は各公演日の１営業日前までです。Kitaraチケットセンター（店

頭・電話）の場合は上記５の受付時間まで、インターネット予約の場合は 15:00まで
（セブンイレブン引取・支払は同日 18:00まで）となっております。 

	 	 	 	 ただし、枚数に限りがありますので、人気の高い部門においては上記の期日とならな
い場合がありますのでご注意ください。 

	 	  
	 	 ７	 コンクール当日のチケットの受け取りについて 
	 	 	 	 予約したチケットを、当日チケットセンターから受け取る場合、チケットセンターの

営業時間は 10:00からとなります。ホールの開場時間（9:30又は 9:15）には間に合い
ませんのでご注意願います。※大会３日目と４日目は 9:45 からの開演となります。 


